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1. Analisis resultados encuesta de valoracion del equipo directivo.

1.1 Consideraciones generales

Los destinatarios de este cuestionario son los profesores del IES Dr. Pedro Guillen, exceptuando los miembros del
equipo directivo. Por lo tanto, la poblacion destino es de 84 personas, han contestado 62 personas, lo que supone el
74% del censo, lo que supone un 2% mas que el afio anterior.

El cuestionario esta compuesto por 11 preguntas. Se mantiene la misma estructura y preguntas que el curso anterior

1.2 Analisis de los resultados

Las puntuaciones muestran un leve aumento en la evaluacidon del equipo directivo en casi todas las cuestiones
planteadas, en una media de 0,5 puntos positivos, si bien no superan los resultados obtenidos en el afio 2024.

Los apartados en los que la diferencia es significativamente mayor a esa media son los siguientes:

e Pregunta 2. Dirige y coordina eficazmente las actividades del centro
e  Pregunta 7 Al inicio del curso explica de forma clara los criterios de eleccién de horario.
e  Pregunta 10. Actla sobre los problemas con prontitud

Todas las puntuaciones superan los 3,5 puntos, lo que nos da a entender que el claustro esta muy satisfecho con la
actuacion del equipo directivo. Teniendo en cuenta que, las puntuaciones obtenidas en el afio 2024 eran
inusualmente altas y que lo normal es que bajasen, como asi fue, en el afio 2025; este afio, como se ha mencionado
anteriormente, ha supuesto una mejoria global, bajando la puntuacién en solamente tres cuestiones y no de forma
significativa, por debajo de la variacién media, tal y como se muestra en los graficos siguientes.

1. Fomenta la participacionde todala
comunidad educativa en la vida del
centro

2. Dirige y coordina eficazmente las
actividadesdelcentro

3. Promueve planesde mejoray
proyectos de innovacion educativa

3,73 3,74 83,73

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029

4. Se tiene encuenta la opinion del
claustroenla toma de decisiones

3,76

2024 2025 2026 2027 2028 2028

a. Latransmisionde informaciéncen
elclaustrode profesores es agily
fluida {IC01.PDO2.05)

3,72

2024 2025 2026 2027 2028 2029

6. Aliniciode curso explica de forma
claralos criterios de agrupamiento.
{IC02.PD02.03)

3,673, 74

2024 2025 2026 2027 2028 2029
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/. Aliniciode cursoexplica de forma 8. Elclaustroconoce conantelacion 8. Lasvias de transmisian dela
clara lescriterios de eleccionde suficiente elcalendriode iniciode informacionsonadecuadas
horaric (IC01.FE02.03) curso (ICO1.PD02.04)) {IC03.PDO1.01)
i I i a71[f378
2024 2025 2029 2027 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029
10. Actia sobre los problemascon 11. Elequipo directivoes accesible
prontitud
3,73 I
T|tu|o cel gréfica
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2028 2029
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2. Analisis cuestionario evaluacion del centro

2.1 Consideraciones generales

Este cuestionario estd destinado a los profesores del IES Dr. Pedro Guillén. El censo es de 88 profesores, quitados los
miembros del equipo directivo la poblacion objeto del estudio es de 84 personas, de los cuales han contestado 61,
lo que supone 73% del censo. El cuestionario estd compuesto por cuatro bloques de preguntas:

e Bloque I: Valoracion de la coordinacidn y actividad docente.

e Bloque Il: Convivencia y orientacion

e Bloque llI: Estado de las instalaciones y mantenimiento del centro.
e Bloque IV: Comunicacion e imagen general del centro.

Este afio no se han realizado modificaciones en el cuestionario.

2.2 Analisis global de los resultados

Valoraciondel centro por parte del profesorado

|. VALORACION COORDINACIONY  II. CONVIVENCIAY ORIENTACION |Il. ESTADO DE LAS INSTALACIONES V. COMUNICACION E IMAGEN
ACTIVIDAD DOCENTE Y MANTENIMIENTO DEL CENTRO GENERAL DEL CENTRO

m2024 = 2025 m2026

Analizando los resultados por bloques, se puede observar que los resultados mejoran tres de los cuatro bloques,
solamente baja en el bloque de convivencia y orientacidn, siendo esta disminucion de 0,01 punto, por lo tanto, no
se puede considerar un descenso significativo, todo lo contrario, podemos establecer que los resultados en este
blogue son practicamente iguales.

Destacan el aumento de las puntuaciones en los bloques de coordinacion y actividad docente y en el estado de las
instalaciones y mantenimiento del centro. Entre las actuaciones realizadas en estos bloques destacan:

Respecto a la coordinacion y actividad docente

e La decisidon de colocar en el horario las horas de tutoria de todos los grupos de un nivel a la misma hora y
dia, para que la informacidn y actuaciones realizadas en tutoria se hiciesen de forma mas coordinada y agil.

Respecto a | estado de las instalaciones y mantenimiento del centro.

e Acciones de mejora de las instalaciones realizadas consistentes en la instalacidén de aire acondicionado en
la mitad de las aulas.

e Reforma del saléon de actos.
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2.3. Andlisis por bloques

Bloque I: Valoracién de la coordinacidn y actividad docente.

1.1 Los claustros se desarrollan
adecuadamentetratando lostemas con
profundidad

1.3 Elcalendario delas sesiones de
evaluacidn es conocidocon suficients
antelacion (1001, PO01.02)

1.2 las reuniones dela CCP se desarrollan
adecuadamente 1001, PD02.02}

3,88 3,84

3,53

380 369 362

2024 2025 2026 2027 2028 2028

1.4 El desarrollodela sesiondeevaluacian
es agilyhaytiempo suficiente para tratar
todos lostemas con profundidad.

396 377 359

2024 2025 2026 2027 2028 2029

1.5 El profesoradoactia deacuerdoconlas
normas ydecisiones gue como centro
adoptamaos. }

2024 2025

2026 2027 2023 2029

1.6 Las guardias del profesorado se realizan
de forma satisfactoria {1001 PAG1.01)

{1002.PO0L.02}
3,75
3,57 »
3,68 354 3,34
3,32
3.63 3,20 354
224 2025 2026 2027 2028 2028 224 2025 260 2027 2028 229 2024 2025 2026 2027 2028 2029

1.7 la= guardiasdepatioserealizande
forma satisfactoria (1001, PAOL.02}}

1.2 Valora la programaciéndelas actividades
extrasscolares yculturales del centro.

1.5 Solo para el profesorado nuevo, Valora
el procesodeacogida realizado porel
centro, (1001, PAOL 04},

e 3,65 3,61
3,21 3,38 3,70 3,58

2024 2025 2026 2027 2028 2029

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Analisis de tendencias:
Se considera que un aspecto tiene una tendencia tanto ascendente como descendente cuando los resultados
presenta un incremento o disminucién de la puntuacidn durante tres afios seguidos.
Aspectos con tendencia descendente

e Eldesarrollo de los claustros.

e Lasreuniones de la CCP.
En el resto de cuestiones planteadas, salvo en lo referente al proceso de acogida de profesorado nuevo, los resultados
han subido respecto al afio anterior, siendo especialmente significativo los siguientes aspectos:

e Lainformacion sobre el calendario de evaluaciones y el desarrollo de las sesiones de evaluacion.

e Eldesarrollo de las guardias de aula y de patio.

e Laprogramacién de las actividades extraescolares.
En lo referente a la acogida del profesorado nuevo, item que se valord por primera vez el curso anterior, la puntuacion
ha bajado y puede indicar una tendencia descendente.
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Blogue II: Convivencia y orientacién
2.1 Las medidas disciplinarias aplicadas 2.2 Valora el grado de convivencia del centro 2.3 Hay buenambiente entre el profesorada

sonefectivasy mejoran la convivencia del

centro
3,80 3,87 3,74

3,35
3,03 3,10

3,18 2,94 3,13

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 25 NP6 227 228 229

2.4 la arientacidnacadémicayprofesional
esadecuada

3,47 3,39 3,23

2024 2025 2026 2027 2028 2029

En este blogue se ve una mejoria en la cuestiéon 2.1 en el que se trata sobre las medidas disciplinarias y de convivencia
del centro, mejorando su puntuacion en casi dos décimas. Por el contrario, se manifiesta una tendencia descendente
e los siguientes item:

e Hay un buen ambiente entre el profesorado.

e Laorientacion académica y profesional es adecuada.
Se tomaran medidas para la correccidn de esta tendencia.
En cuanto al grado de convivencia del centro, la puntuacién mejora muy levemente, que se correlaciona con el
aumento en la puntuacion referida a la aplicacién de las medidas para mejorar la convivencia.

Bloque lll: Estado de las instalaciones y mantenimiento del centro.

3.1 Valora el estadodelos medios 32 Valora elestado delasinstalaciones del 3.3 Valora el mantenimiento de los equipos
informaticos del centro centro informaticos del centra {1001, PAD2.01}
3,10 3,10 3,20 3,31
N B R 2,86 2,84 2,85 N
2024 225 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2023 2029

3.4 Valora el mantenimiento delas
instalaciones del centro {1004, PAOZ 02}

314 g5 3,13

2024 2025 2026 2027 2028 2029

En este bloque se obtiene un aumento en las puntuaciones de todas las cuestiones planteadas, siendo especialmente
significativas el mantenimiento de los equipos informaticos y en el mantenimiento del centro. Estas puntuaciones
vienen a corroborar el buen trabajo realizado por el RMI, sus ayudantes y el profesor encargado del mantenimiento.
Ademas, este curso se ha establecido un proceso de control de las aulas multimedia que ha agilizado la gestion de
las incidencias TIC.
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La valoracion del estado de las instalaciones del centro se mantiene estable, con fluctuaciones minimas en estos tres
afos. Hay que tener presente que el centro es un edificio de casi 50 afios que necesita de muchas reformas que el
centro no puede acometer debido al coste de las mismas.

Blogue IV: Comunicacién e imagen general del centro.

4.1 La pagina web del centro ofrece
informacidnactualizadadelas actividades
delcentro {1001, PDO1.03}

4.2 las redes sociales del centro ofrecen
informacidnactualizada delasactividades
del centro (1002, PDO1.03)

4.3 Consideras guela imagen general del.
centro es buena

3,58 3,56 3,63 3,67 345 397 3,34

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 226 2027 2028 2029 2024 225 2026 2027 2028 2029

4.4 Te sientes satisfecho detrabajareneste
centra}

3.84 373 3,79

2024 2025 2026 2027 2028 2029

Las puntuaciones en este bloque se mantienen estables, no hay marcada una tendencia clara en ninguna de las
cuestiones planteadas. Tan solo se manifiesta un leve aumento en la puntuacién de la pregunta 4.3, referente
a la opinidn del profesorado sobre la buena imagen del centro.

La ultima pregunta del cuestionario es abierta y se pregunta sobre los aspectos a mejorar en la organizacién y
funcionamiento del centro. Este curso no se ha aportado ninguna sugerencia de mejora
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3. Cuestionario valoracion de las familias

3.1 Consideraciones generales

Este cuestionario va destinado a todas las familias del IES Dr. Pedro Guillén. El nimero de familias de este curso es
de 666. En total son 28 familias menos que el curso anterior. El nimero de respuestas obtenidas es de 89 (13,3% del
censo), por las 92 del curso anterior (13,5%).

Este cuestionario tiene definidos 5 bloques de preguntas distribuidas de la siguiente forma:

e Bloque I: Informacidn y atencion proporcionada por el centro

e Bloque Il: Valoracion de los servicios e instalaciones del centro.

e Bloque lll: Valoracion del profesorado, accion tutorial y orientacidn
e Bloque IV: Convivencia y ambiente en el centro.

e Bloque V: Valoracién general del centro.

Con respecto al afio 2025 no se ha afiadido ninguna pregunta al cuestionario.

3.2 Andlisis global de los resultados.

La valoracion de las familias empeora en todos los bloques, siendo el que presenta mayor descenso el bloque II:
valoracion de los servicios e instalaciones del centro. El resto presenta disminuciones menos significativas. No se
puede hablar de una tendencia en ningun bloque dado que en el afio 2024 las puntuaciones aumentaron respecto
al afio 2024 en todos los aspectos.

En todos los bloques la puntuacién media estd por encima del estdndar definido de calidad, que es 2,5 puntos. Si
bien se desciende por debajo de 3 puntos, meta establecida por el centro en todos los indicadores de percepcion en
el bloque Il y bloque IV:

Grado de satisfaccionde las familiasdel IES Dr. Pedro
Guillén

|.INFORMACION Y Il. VALORACION DE LOS 1. VALORACION DEL V. CONVIVENCIAY V. VALORACION GENERAL
ATENCION SERVICIOSE PROFESORADO, ACCION ~ AMBIENTE EN EL CENTRO DEL CENTRO
PROPORCIONADAPOR EL INSTALACIONES DEL TUTORIAL Y ORIENTACION
CENTRO CENTRO

2024 w2025 m2026

3.3 Analisis por bloques

Realizando un analisis pormenorizado por bloques, tenemos:

Bloque I: Informacién y atencién personalizada por el centro.
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1.1 ;Elhorario de atencidn del centro es el 1.3 ;5e considera suficientemente 1.4 La pagina welt ylas redes sociales
adecuado asus necesidades? informadao sobre las actividades del centra, muestran la actividad diaria del centro
reuniones contutares, informacian deinicio [RCO3.PADT.OF)

yfin de curso ytrimestre? [1C01.PD01.01)

2024 2025 2026 2027 2028 2024 2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2026 2027 2028 2029
1.5 ¢Ha utilizado los servicios del personal 1.6 Valore la atencidn recikida por el 1.7 ;Ha necesitado la atencian de
de Secretaria del centro? personal de secretaria Direccitn o Jefatura de Estudios?
385
LR e B 32
30
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2028 2024 2025 2026 2027 2028 20298

1.2 Valore la atencidn recikida por
Direccidn o Jefatura de Estudios

3,373,33

2024 2025 2026 2027 2028 2029

No hay una tendencia ni al alza ni a la baja en ninguna de las cuestiones planteadas en este bloque. Se baja la
puntacion en la cuestion 1.1 ¢El horario del centro es el adecuado para sus necesidades? y en la pregunta 1.3 ¢Se
considera suficientemente informados sobre las actividades del centro, reuniones con tutores, informacion de inicio
y fin de curso y trimestre? Las familias consideran que el mejor medio para estar informados sobre las actividades
del centro es el correo electrénico.

1.2 iCual cree que es el mejor medio para estar informado
sobre las actividades del centro?

CORREOD WEB TELEGRAM MIRADOR
ELECTRONICO

H2024 m 2025 m2026

En el resto de cuestiones planteadas la variacion tanto por arriba como por abajo es menor a 0,1 puntos, no siendo
especialmente significativas.
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Bloque II: Valoracion de los servicios e instalaciones del centro

2.1 ;Hautilizado el Banco de libros? 2.2 ¥alore la atencidn y el senvicio del Banco 2.3 25U hijo es usuario deltransporte
de likros escalar?
3c0 @3 M3 e
57
| 2 |
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2026 2027 2028 2028
2.4 valore el servicio de transporte escolar? 2.5 Malore el estado de las instalaciones del 2.6.Valore la limpieza general del centra

centro (IC02.PADZ.03)

3,00
2,70
E

2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2028 2027 2028 2029 2024 2025 2026 0 2027 20283 2020

Este bloque es el que presenta una valoracidn mas negativa por parte de las familias. Salvo en el servicio del
transporte escolar, que ademas, no depende directamente del centro, y en el que hay un incremento de la
puntuacidon de 2,6 décimas, en el resto de cuestiones planteadas hay un descenso de la puntuacién, siendo
especialmente significativa la limpieza del centro, que baja en 3,6 décimas de punto. También destacar el descenso
en la puntuaciéon del servicio del banco de libros, si bien, en esta caso; la puntuacién esta casi medio punto por
encima de la meta de calidad, que es 3 puntos.

Este afio se ha hecho un esfuerzo grande por el acondicionamiento de las aulas, con la instalacion del aire
acondicionado en la mitad de las clases del centro, se ha reformado el saldn de actos y se han hecho labores mas
pequeias de adecuacion y sin embargo, las familias no perciben estos cambios, dado que baja la puntuacién en la
valoracion del estado de las instalaciones.

Pregunta 2.7. Indique sobre que parte del centro considera que se debe realizar una intervencion de mejora
prioritaria.

Zonas de intervencionprioritaria

ACCESO CENTRO AULAS AULAS JARDINES LABORATORIOS PASILLOSY PATIO
INFORMATICA ESCALERAS

w2024 wm2025 = 2026

Aligual que en afios anteriores destaca como principal zona necesitada de intervencidn las aulas. Este afio, como se
ha mencionado anteriormente se ha realizado una inversién fuerte en la instalacién de aire acondicionado y
ventiladores en la aulas.
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Bloque lll: Valoracidon del profesorado, accidn tutorial y orientacién

3.1 ;Considera gue el profesado 58 3.2 Cuando concierta una visita con un 3.2 ;Es completa la informacion

implica en el proceso de ensefanza
aprendizaje de su hijo?

3,003 2405 02

2024 2025 2026 2027 2028 2026

3.4 Cuando concierta una visita con el
tutor ;Considera adecuada la atencidn
reciktida sea persanal o de farma
telefinica? (IC02.PC03.03)

profesor ;jConsidera adecuada la
atencidn reciltida sea personal o de
forma telefdnica? (IC0O1.FC03.03)

3,26[01349 3,34

2024 2025 2026 2027 2028 2029

3.5 Walore la orientacion académicay
profesional realizada en el centro)

recikida por el tutor en la reunion de
inicio de curso? [ICO2.MC03.02)

3.23 3.42 “

2024 2025 2026 2027 2028 2028

3.6 Valore las actividades extraescolares
yoomplementarias del centro:viajes,
intercamtios, semana cultural,
charlas... (IC01.PC02.01)

3,24 3,49

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2028

2024 2025 2026 2027 2028 2028

3.8 Valore la atencion recibida por el
departamento de orientacidn

3.7 ¢Ha utilizado el asesoramiento del
departamento de orientacidn?

HH

2024 2025 2026 2027 2028 202¢

3,173.20

2024 2025 2026 2027 2028 2029

En este bloque, aparecen tendencias positivas en los siguientes aspectos:
e Lainformacion que el tutor ofrece en la reunidn de inicio de curso.
e Laatencidn del departamento de orientacion
e Lavaloracién de las actividades extraescolares y complementarias del centro.

Por el contrario, desciende la puntuacidn de forma significativa en la percepcion de las familias sobre la implicacion
del profesorado en el proceso de ensefianza y aprendizaje, con un descenso de 2,2 décimas y en la valoracién de la
orientacion académicas y profesional que desciende 1,7 décimas.

En todos los casos las valoraciones estan por encima de la meta de calidad, que es de 3 puntos.

Bloque IV: Convivencia y ambiente en el centro.

4.2 ;Cree que las normas de convivencia

4.1 ;Considera que la convivenciay el
ambiente en el centro es buena?

2,83

2024 2025 2026 2027 2028 2024

50N clarasy conocidas por todos los
miembras de la comunidad educativa?

2024 2025 2026 2027 2028 202&

4.3 ;Considera que el centro actla de forma
rapida y eficaz ante los problamas de
canvivencia?

2024 2025 2026 2027 2028 2029

En este bloque las puntuaciones se mantienen en el mismo nivel que el curso pasado. Hay variaciones minimas en
las preguntas 4.1 y 4.3 y baja un poco mas de una décima en la cuestion 4.2 {Cree que las normas de convivencia

10
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son claras y conocidas por todos los miembros de la comunidad educativa? Esta misma cuestion tuvo un incremento
en el afio 2025 respecto del 2024 de casi 3 décimas.

Bloque V: Valoracidn general del centro.

5.1.:Cdmo considera el nivel académico 5.2. jRecomendaria elcentro asus

5.3.Puntle de forma general al centro
del centro? conocidos?

3,30
3,07 [l 328 3,20 z0e " 325
- 855
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2024 2025 onze 2027 2028 2024

En este blogue las puntuaciones también bajan respecto al afio anterior, si bien son descensos menores a una
décima. A pesar del descenso en la percepcion del nivel académico del centro y de la puntuacidn otorgada por las
familias al centro, aumenta en un 2% las familias que recomendarian el centro.

11
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4. Analisis cuestionario grado satisfaccion del alumnado

4.1 Consideraciones generales

Este cuestionario va destinado a todos los alumnos del IES Dr. Pedro Guillén. El nimero de alumnos de este curso es
de 666, 28 menos que el curso anterior. El total de respuestas obtenidas este afio es de 167, lo que supone el 25%
del alumnado. Hay un descenso de las respuestas obtenidas desde la puesta en marcha de las encuestas. El primer
afio (2024) respondio el 34% del alumnado frente al 31% del afio 2025 y el 25% de este curso académico.

En este cuestionario no se ha realizado ninguna modificacidn respecto al afio anterior. Para recoger los datos se ha
colgado el enlace del formulario en los classroom de tutoria de todos los grupos, con el fin de que los tutores
trasladaran a los alumnos el enlace. El plazo para responder ha sido de un mes.

El cuestionario consta de cinco bloques de preguntas distribuidas de la siguiente forma:

e Bloque I: Informacidn y atencion proporcionada por el centro

e Bloque Il: Valoracion de la participacidon del alumnado del centro
e Bloque lll: Valoracion de la atencién del profesorado

e Bloque IV: Orientacion y accion tutorial

e Bloque V: Convivencia

4.2 Andlisis global de las respuestas

En el siguiente grafico se muestra la puntuacion media obtenida en cada uno de los bloques de los que consta el
cuestionario.

Grado satisfaccionalumos IES Dr. Pedro Guillén

3,08 (3,10 3,10

|.VALORACION DE LA . VALORACION DE LA IIl. VALORACION DE LA V. ORIENTACIONYACCION V. CONVIVENCIA
INFORMACION Y ATENCION PARTICIPACION DEL ATENCION DEL TUTORIAL
DEL CENTRO ALUMNADO EN EL CENTRO PROFESORADO

m2024 m 2025 m2026

Como se puede observar, la puntuacidn es muy similar a la obtenida en el curso 2024 en todos los bloques. La mayor
diferencia se encuentra en el bloque IV orientacién y accidn tutorial en el que la puntuacion desciende en 0,27
puntos. Hay una tendencia negativa en los bloques II, Il y V. La mas significativa esta en el bloque II.

Las puntuaciones medias de todos los bloques estdn por encima de la puntuacién de 2,5, por lo que se supera el
umbral de calidad establecido como objetivo, y en tres de ellos se supera la meta de 3 puntos.

12
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4.3 Analisis por bloques.

Realizando un analisis mas pormenorizado por cada uno de los bloques tenemos:

Blogue I: Informacidn y atencidén proporcionada por el centro

1.1 ¢Recibes informacién demanera 1.2, ¢Es dtillainformacién dela pagina 1.3. ¢El horariodeatencion del centro
correcta alinicio decurso sobre el weh del centro?

horario, grupo de pertenencia, normas
de convivenciay uso de las
instalaciones?

es el adecuadoatus necesidades?

2,76 M 2,74 | 2,70

2024 2025 2026 2027 2028 202¢ 2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2026 2027 2028 2029
1.4 Valora la atencignrecibida porlos 1.5 ;Has recibido atencién por parte de 1.6 Valora la atencidnrecibida par
conserjes jefatura de Estudios odireccian? Jefatura de Estudios o Direccidn

167
BE

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2024
1.7 ¢Has recibido atencian por parte del 1.8 Valora la atencidnrecibida porel
personalde Secretaria? personalde Secretaria
3,35
E H

2024 2025 2026 2027 2028 202¢ 2024 2025 2026 2027 2028 202%

En este bloque las puntuaciones son muy parecidas a las del curso anterior. Hay una tendencia a la baja de forma
muy ligera en la cuestidn 1.2 utilidad de la pagina web. Por otro lado, se manifiesta una tendencia positiva tanto en

la valoracion recibida por jefatura de estudios como por secretaria. En el resto de cuestiones planteadas no hay una
variacion significativa

Bloque I: Valoracionde lainformaciony atenciénal centro

TOTAL ESO BACHILLERATO FP

Si analizamos los datos por niveles, en este bloque la puntuacidn mas alta corresponde a los alumnos de Formacién
Profesional, siendo practicamente idénticas las puntuaciones de los alumnos de ESO y Bachillerato.

13
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éRecibes
informacion de
manera correcta

al inicio de curso Cuenta de
sobre el horario, 1.5 iHas
grupo de recibido Cuenta de 1.7
pertenencia, Promedio de atencién por Promedio de 1.6 &Has recibido  Promedio de1.8
normas de 1.2.¢éEsutilla  Promedio de 1.3. ¢El Promedio de1.4 parte de Valora laatencion  atencidn por Valora la atencién
Cuenta de 1. Indica i iay uso infi ion de horario de ion del Valora la atencion jefaturade recibida porJefatura parte del recibida por el
la ensefianza que de las la pagiraweb  centro es eladecuado atus recibida porlos Estudios 0 de Estudios o personal de personal de
Nivel ~ | estas cursando instalaciones? del centro? necesidades? conserjes direccion?  Direccidn Secretaria? Secretaria
Bachillerato 24 3,54 2,54 2,83 2,54 24,00 3,57 24,00 3,33
ESO 97 3,25 2,69 2,84 2,96 97,00 313 97,00 3,54
Formacion Profesional 46 3,43 2,80 3,04 3,02 46,00 2,46 46,00 3,47
Total general 167 3,34 2,70 2,89 2,92 167 3,29 167 3,48

En las respuestas por niveles observamos la diferente percepcidn de los alumnos por niveles. El 100% de los alumnos
encuestados dice haber utilizado los servicios de secretaria y jefatura de estudios, siendo este dato inconsistente
puesto que en Formacion Profesional apenas han venido alumnos a Jefatura de Estudios. Se puede ver la disparidad
de opiniones segun los niveles. Solamente en las preguntas 1.2 y 1.3 hay una variacion pequeifia en la percepcidn de
los tres niveles educativos.

Bloque Il: Valoracién de la participacién en el centro

2.1, s Crees gueelalumnado es 2.2 ¢Camo consideras el nivel
participativoyse involucra en la vida del académicodel Centro?
Centra?
ﬁ H
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 2029

En ambas cuestiones las puntuaciones manifiestan una tendencia a la baja. Hay que tener en cuenta que los alumnos
de FP puntuan de forma muy baja este apartado, porque son los alumnos que menos se involucran en las actividades
del centro y, por lo tanto, tienen una percepcién mas baja en este bloque El motivo fundamental es que son alumnos,
en su mayoria, mayores con intereses distintos al resto de alumnos. Ademas, no son destinatarios de la mayoria de
las actividades.

Bloque II: Valoracionde la participaciondel alumnadoen
el centro

TOTAL ESO BACHILLERATO FP

Al analizar la puntuacién media del bloque se observa que los alumnos de FP son los que consideran que se
involucran menos en la vida del centro.

14
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Promedio de 2.1. i{Crees que
el alumnacdo es participativo y Promedio de 2.2 iComo

se involucra en la vida del consideras el nivel

nivel E Centro? académico del Centro?
Bachillerato 2,50 2,83
ESO 2,58 2,87
Formacion Profesional 2,48 2,78
Total general 2,54 2,84

Analizando por etapas vemos que los alumnos de Bachillerato y ESO tienen puntuaciones muy parejas en las dos
cuestiones de este bloque. En todo caso en la pregunta 2.1 que valora la participacion del alumnado en el centro, la
puntuacidn de FP no supera el estandar de calidad ay en el resto esta al limite.

Bloque IlI: Valoracion del profesorado, accidon tutorial y orientacidn

3.1 Valora laimplicacién del
profesorado en el seguimiento del
alumno

3.2 Valora el grado de satisfaccidncon
la ensefianza que estas cursando

3.3 Valora lasactividades
complementarias del centro! Viajes,
intercambios, Semana Cultural,

Festividad de Santo Tomas...

2,58 2,56
oo oo

2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2026 2027 2028 2024

2024 2025 2026 2027 2028 2029

34 ;Consideras Otillos apoyos en el
aula, laboratorios, desdobles...?

ii

2024 2025 2026 2027 2028 202¢

Este blogue experimenta de forma general una tendencia a la baja. En todos los aspectos se empeora respecto
al curso anterior y se marca una tendencia a la baja en las cuestiones 3.1 y 3.3 con descensos en las

puntuaciones en los dos ultimos afios. Solamente se mejora en la valoracion de la utilidad de los apoyos y
desdobles

Bloque lll: Valoracionde la atenciondel profesorado

TOTAL ESO

BACHILLERATO FP
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En este bloque destaca principalmente la diferencia de puntuacién entre las valoraciones de ESO y Bachillerato, con
una diferencia menor a una décima, respecto a la FP, donde la puntuacion, si bien supera el estandar de calidad, es
de casi 0,4 puntos respecto a la ESO. Se puede apreciar que, cuanto mds alta es la etapa educativa menos valoracion
tiene el profesorado.

Promedio de 3.3

Valora las
actividades
Promedio de 3.1 complementarias
Valora la Promediode 3.2  del centro: Viajes, Promedio de 3.4
implicacidon del Walora el grado de intercambios, iConsideras itil
profesorado en el satisfaccion conla Semana Cultural, losapoyos en el
seguimiento del  ensefianza que Festividad de aula, laboratorios,
Nivel - [alumno estas cursando Santo Tomas... desdobles...?
Bachillerato 3,00 2,79 3,00 2,92
. ESD 2,86 2,81 3,13 3,28
Formacién Profesional 2,91 2,98 2,15 2,52
Total general 2,89 2,86 2234 3,02

Analizando las puntuaciones por etapas educativas, podemos ver que, la valoracién de las actividades
complementarias y extraescolares del centro son especialmente mal valoradas por los alumnos de FP, que por otro
lado no suelen participar en ellas. En cambio, si tienen buena valoracién en las otras etapas educativas. La percepcion
en el resto de preguntas varia entre 0,1y 0,15 puntos.

Bloque IV: Orientacidn y accion tutorial

4.1 ; El tutar ha resuelto los problemas 4.2 ;Has utilizado los servicios del 4.3 Valora la atencion de servicio de
de clasey ha orientadodeforma departamento de orientacian? arientacion
correcta? {1002, PC0OS.01}

3,15
ﬁ
| T —

2024 2025 2026 2027 2028 2029 2024 2025 2026 2027 2028 202¢ 2024 2025 2026 2027 2028 2028

En este bloque mejora la puntuacién la labor del tutor en clase, y se marca una tendencia descendente en el
caso de la valoracién de los alumnos que han utilizado los servicios del departamento de orientacién, aunque
la valoracidn de este curso es similar al anterior.

Bloque IV: Orientaciony acciontutorial

TOTAL ESO BACHILLERATO FP
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En este bloque la valoracién es similar en ESO y Bachillerato. La valoracidon mas alta se produce en los alumnos de
Formacién Profesional.

Promedio de

Promedio de 4.1 :El tutor Cuenta de 4.2 iHas 4.3 Valorala
ha resuelto los problemas  utilizado los servicios del atencién de
de clasey ha orientado de  departamento de servicio de
Nivel ~ | forma correcta? orientacién? orientacién
Bachillerato 3,14 7 2,42
ESO 3,05 37 3,27
Formacién Profesional 3,63 2 2,00
Total general 3,15 52 3,12
Blogue V: Convivencia
5.1 Valora el grado de convivencia del 5.2 ;Piensasquelasnormas de
centro convivencia sonclarasy seaplicande

farma efectiva porel profesorado?

2,73
ﬁﬁ

2024 2025 2026 2027 2028 2020 2024 2025 2028 2027 2023 2026

Este bloque manifiesta una tendencia a la baja de la valoracion de los alumnos de la convivencia del centro.
Es importante esta valoracién puesto que son los principales implicados en este hecho. Desciende por
debajo de la puntuacién del afio 2024 la valoracién de la utilidad de las normas de convivencia, después
del incremento experimentado en el afio anterior.

Bloque V: Convivencia

TOTAL ESO BACHILLERATO ER

La puntuacion mas alta en este bloque corresponde con la FP, que precisamente, salvo en los grupos de grado basico
que no suelen contestar a esta encuesta, son los alumnos que menos problemas de convivencia presentan.
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Promediode5.1 Promedio de 5.2 {Piensas que las
Valora el grado de normas de convivencia son claras y

convivencia del se aplican de forma efectiva por el
MNivel - centro profesorado?
Bachillerato 2,75 2,54
ESO 2,62 2,68
Formacion Profesional 2,50 2,57
Total general 2,60 271

Podemos ver que los alumnos de la ESO los alumnos de FP valoran de forma mds negativa la convivencia del centro
y sin embargo, son los que mas valor dan a que las normas de convivencia son claras y se aplican de forma efectiva
En todo caso, se superan los estandares de calidad en las dos cuestiones planteadas.

9. Propuestas de mejora

Una vez analizadas las respuestas de todos los miembros de la comunidad educativa se definen los
siguientes aspectos en los que el centro tiene que mejorar:

1. Plan integral de comunicacidn con familias

Crear un calendario anual de comunicaciones por correo electrénico con informacidn periédica sobre
actividades, proyectos, resultados y actuaciones de mejora del centro, dado que las familias consideran
este canal el mas adecuado.

2. Difusion de las mejoras realizadas

Visibilizar mediante fotografias, redes sociales y web, newsletter, etc. las labores de mejora en las
instalaciones del centro ya que las familias no perciben suficientemente estas actuaciones.

3. Plan de mejora de la convivencia positiva

Complementar las medidas disciplinarias con actuaciones preventivas, para ello se va a trabajar con un
grupo de profesores que actuaran como equipo de intervencién temprana para resolver conflictos de
convivencia en su fase inicial, evitando que se generen problemas importantes.

4. Refuerzo de la orientacion académica y profesional

Revision y modificacion de las actividades que se realizan en relacion a la orientacidn académica y
profesional para que se adapten a las necesidades de los alumnos.

5. Evaluacion de la accidon tutorial

Revisar el contenido de las tutorias para hacerlas mas prdcticas, participativas y centradas en las
necesidades reales del alumnado.

6. Incremento de la participacion en las encuestas

Establecer un programa de informacién especifico en tutoria para aumentar la participacion de alumnado
y familias en los cuestionarios de evaluacién del centro.
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