
 

PD01.COMUNICACIÓN Y PROMOCIÓN 
(01) Comunicación comunidad educativa 
(02)Promoción del centro 
(03)Gestión página web y redes sociales. 

PROCESOS DE DIRECCIÓN (PD) 

PD02 PLANIFICACIÓN DEL CURSO 
(01) PGA 
(02)CCP 
(03) Elección de horario. 
(04)Calendario inicio curso 
(05)Calendario final de curso 
(06)Acogida alumnos inicio curso 

PD03. GESTIÓN DE CALIDAD 
(01)Gestión de datos y encuestas. 
(02)Gestión de quejas, sugerencias y 

felicitaciones. 
(03) Comisión de calidad 
(04) Revisión del plan de calidad y 

planes de mejora 

PROCESOS APOYO (PA) 

PA01 GESTIÓN RRHH 
(01)Guardias del profesorado. 
(02)Guardias de patio. 
(03)Control de faltas del profesorado 
(04)Acogida profesorado nuevo 

PA02. MANTENIMIENTO DEL CENTRO 
(01)Mantenimiento TIC 
(02)Mantenimiento General 

PA03. GESTIÓN DE SERVICIOS 
(01)Servicios de secretaría. 
(02)Banco de libros. 
(03)Gestión de transporte escolar 

PA04. USO AULAS ESPECÍFICAS 
(01)Aulas y medios digitales. 
(02)Salón de actos. 

PROCESOS CENTRALES (PC) 

PC.01 ENSEÑANZA APRENDIZAJE 
(01)Gestión de materias pendientes. 
(02)Sesiones evaluación 
(03)Evaluación Programación docente. 
(04)Absentismo 

PC.02 ACTIV. COMPLEM. Y EXTRAESCOL. 
(01) Salidas educativas 

PC.03 ORIENTACIÓN Y ACCIÓN TUTORIAL 
(01) Plan de acción tutorial. 
(02) Reunión inicial con las familias. 
(03) Visitas de padres. 
(04) Jornadas de puertas abiertas. 
(05) Atención domiciliaria 

PC.04 PROGRAMAS EDUCATIVOS 
(01)Bachillerato de investigación 
(02)Bilingüe 
(03) MITRA 
(04)Premio a la Excelencia académica 

PC.05 CONVIVENCIA 
(01) Derivación alumnos disruptivos 

(02) Gestión alumnos expulsados 


